O futuro
do trapal

Como a transformacdo digital
impacta a vida das empresas
e dos profissionais
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Imagine estar chegando em casa depois de um exaustivo dia
de trabalho e, por meio do seu smartphone, poder antecipar
o conforto que vocé tanto deseja: ambientes a meia-luz,
temperatura agradavel e seu jantar pré-aquecido no forno.

Nao se preocupe com o resto. Assim que chegar, vocé podera dar
os comandos que precisa falando com seu assistente pessoal como
se a casa possuisse vida propria.

Hoje, ainda pode parecer um pouco futurista. Em pouco tempo,
estas serao tecnologias tao essenciais e rotineiras quanto a luz
elétrica.

Esses sao os impactos que a Transformacado Digital vem trazendo
ao mundo ha quase 10 anos: a utilizacao de tecnologias em prol
do ser humano. Apesar de o termo ser novo, ele abraca inovacoes
que estao sendo desenvolvidas ha muito tempo e que, hoje, nos
presenteiam com disrupcoes tecnologicas quase diarias.

Mobilidade, inteligéncia artificial, machine learning, internet
das coisas e criptomoedas sdao apenas alguns dos bragos desta
revolucao.

Se os impactos sdo visiveis na sociedade e nas culturas de todo

o planeta, nao poderia ser diferente no mercado de trabalho.
Tecnologia, pessoas e processos sao os pilares da Transformacgao
Digital dentro de empresas, e também foram a base de estudo
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para o desenvolvimento deste material que visa entender o futuro
do trabalho sob os olhos dos profissionais brasileiros.

“TECNOLOG A
PROCESSOS SAO OS PILARES
DA TRANSEFORMACAQO DIGIEAL
DENTRO DE EMPRESAS,”

PPE S SO A S b

As organizacoes estdo preparadas para este futuro tdo proximo?
Ja estdo adotando novas tecnologias? Quais os pontos positivos e
negativos?

O portal TransformacaoDigital.com, a Rock Content, o Trello e o
Opinion Box buscaram se aprofundar no assunto e os resultados
impressionam. Se vocé acha que a Transformacao Digital ainda
nao faz parte da realidade brasileira, saiba que 44,3% dos
profissionais disseram que suas empresas ja estao investindo ou
pretendem investir nos proximos 12 meses em chatbots e 29,1%
pretendem investir no proximo ano em machine learning e/ou
inteligéncia artificial.
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A PESQUISA ONLINE FOI REALIZADA
DURANTE OS MESES DE SETEMBRO

E OUTUBRO DE 2017 COM 740
PROFISSIONAIS DE TODAS AS REGIOES
DO BRASIL. A MARGEM DE ERRO DA
PESQUISA E DE 3,6% E O NIVEL DE

CONFIANCA E DE 95%.
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NIVEL HIERARQUICO DOS ENTREVISTADOS

ESTRATEGICO 10,0%

TATICO 27.3%

OPERACIONAL 62,7%
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TAMANHO DAS EMPRESAS DOS ENTREVISTADOS

2 A5 FUNCIONARIOS 21,4%

6 A 25 FUNCIONARIOS 20,9%

26 A 50 FUNCIONARIOS 9,7%

MAIS DE 50 FUNCIONARIOS 48%
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SETOR DE ATIVIDADE DOS ENTREVISTADOS

SERVICO 42,4%

COMERCIO 27.8%

INDUSTRIA 10,5%

SETOR PUBLICO 15,1%

AGRONEGOCIO 2,9%

ONGS 1,3%
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DEPARTAMENTO DOS ENTREVISTADOS

ADMINISTRATIVO

VENDAS

ATENDIMENTO

Tl

OPERACOES

MARKETING/COMUNICACAO

12,6%

10,8%

10,3%

8,9%

6,9%

22,8% FINANCEIRO

PROJETOS

PRODUTO

RECURSOS HUMANOS

COMPRAS

OUTROS

5,7%

5,0%

2,6%

2,6%

1.9%

9,9%
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CONSOLIDADO DO PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Nivel hierdrquico dos entrevistados

ESTRATEGICO - 10,0%

OPERACIONAL

Departamento dos entrevistados

ADMINISTRATIVO 22.8%

- 12.6%
ATENDIMENTO - 10,8%

2 A5 FUNCIONARIOS

& A 25 FUNCIONARIOS

26 A 50 FUNCIONARIOS

MAIS DE 50 FUNCIONARIOS

CPERACOES

MARKETING/COMUNICACAO

FINANCEIRO

PROJETOS

20,9%

9.7%

8,9%

6,9%

57%

5,0%

21,4%

Tamanho das empresas dos entrevistados

48 9%

SERVIGO

COMERCIO

INDUSTRIA

SETOR PUBLICO

AGRONEGOCIO

ONGS

PRODUTO

RECURSOS HUMANOS

COMPRAS

QUTROS
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Setor de atividade dos entrevistados

10,5%

15,1%
2,9%
1,39%
2,6%
2,6%
1,9%
9,9%

27.8%

42,4%
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HOJE, NOS RPODEMOS MUDAR
O MUNDO DE PIJAMAS
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Ja ndo é segredo para ninguém que o trabalho remoto esta em
plena ascensao. Sao diversos os motivos para profissionais e
empresas irem abandonando aos poucos a estrutura tradicional
de trabalho, que envolve todos os funcionarios chegando no
escritorio as 08h ou 09h da manha, batendo cartao, fazendo
intervalo de almoco e saindo as 18h ou as 19h.

Quem ¢ a favor do trabalho remoto aponta diversas vantagens,
desde reducao de custos até sustentabilidade, ja que diminui

o numero de carros na rua. Quem veé o trabalho remoto com
ressalvas, acredita que pode haver reducao na produtividade e na
comunicacdo entre os profissionais. Sera?

42,1% dos profissionais entrevistados afirmaram que, em sua
empresa, o trabalho remoto é amplamente utilizado, sendo que,
destes, 6,6% disseram que o trabalho é totalmente remoto,
21,8% disseram que os funcionarios trabalham remotamente trés
vezes por semana ou mais e 27,6% afirmaram que o trabalho
remoto ocorre sempre que ha alguma necessidade do profissional
se ausentar do escritdrio. O setor em que o trabalho é mais
amplamente difundido é no setor de servicos, onde 9,0% do
trabalho ocorre de forma totalmente remota.

3. 1T TRABALHDO

REMOTO

TRANSFORMACAODIGITAL.COM
ROCKCONTENT.COM
TRELLO.COM
OPINIONBOX.COM

Com relacdo a jornada flexivel, 23,4% dos entrevistados disseram
que todos os funcionarios da empresa possuem jornada flexivel e

30,0% disseram que a maioria possui jornada de trabalho flexivel.

Pensando nos proximos 12 meses, 34,3% dos profissionais
disseram que suas empresas pretendem incentivar mais o

trabalho remoto, sendo que as empresas menores, de 2 a 5
funcionarios, sao as que mais querem incentivar (39,2%).
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NOS PROXIMOS

53,5%

@ RESTRINGIR O TRABALHO REMOTO

3.1T TRABALHDO
REMOTO
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12 MESES, AS EMPRESAS PRETENDEM:

12,4%

@ MANTER COMO ESTA

34,5%

. INCENTIVAR O TRABALHO REMOTO
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COM RELACAO AS VANTAGENS E DESVANTAGENS DO
TRABALHO REMOTO, A PESQUISA MOSTRA QUE, DE FORMA
GERAL, OS PROFISSIONAIS AVALIAM POSITIVAMENTE

ESSA PRATICA. 56,2% ACHAM QUE O TRABALHO AUMENTA
A PRODUTIVIDADE, 58,6% ACREDITAM QUE DIMINUI O
CUSTO DO PROFISSIONAL PARA A EMPRESA E 61,5%
ENTENDEM QUE AUMENTA A QUALIDADE DE VIDA DOS
FUNCIONARIOS.

TODOS ESSES NUMEROS AUMENTAM ENTRE OS
PROFISSIONAIS DO NIVEL ESTRATEGICO (62,2%, 64,9%
E 71,6%, RESPECTIVAMENTE) E ENTRE AQUELES QUE
TRABALHAM EM EMPRESAS COM 50 FUNCIONARIOS OU
MAIS (60,3%, 63,4% E 67,3%).
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A VIDA DAS EMPRESAS E DOS PROFISSIONAIS
o I MPACTDO D O T RABALHDO
58,6%
56,2%
34,7%
29,2%

12,29%

9,1%

NAO AUMENTA NAO DIMINUI
NEGATIVAMENTE IMPACTA POSITIVAMENTE O CUSTO IMPACTA o CUSTO
Como o trabalho remoto impacta Como o trabalho remoto impacta o custo
a produtividade do profissional para a empresa
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REMOTDO

61,5%

27,6%

10,9%

DIMINUL A NAO AUMENTA A
QUALIDADE IMPACTA QUALIDADE
DE VIDA DE VIDA

Como o trabalho remoto impacta
a qualidade de vida do profissional
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55,0% dos profissionais disseram que suas empresas
ja adotam ferramentas digitais para realizar reunices
e conferéncias a distancia, e 24,3% disseram que
pretendem comecar a utilizar nos préximos 12
meses. Os setores que_ mals adotam essa pratlca e
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Por falar em ferramentas e tecnologias, as solugoes mobile sao
grandes aliadas para permitir a ado¢ao do trabalho remoto, e seu
uso pelas empresas também foi objeto do nosso estudo.

Hoje, é dificil conhecer quem nao passe boa parte do seu dia
conectado. Constantemente, dividimos nossa atencao com
WhatsApp, redes sociais e notificacoes de diversos aplicativos.
Neste contexto, para muitas pessoas, a vida pessoal e profissional
se misturam constantemente, com o contexto social invadindo o
trabalho e o trabalho continuando nas horas de descanso e lazer.

65,5% dos profissionais entrevistados afirmaram que, nas
empresas em que trabalham, o uso de dispositivos mobile

para fins profissionais ¢ amplamente difundido. Destes,

57,6% disseram que todos os funcionarios estao o tempo

todo conectados com a empresa, seja por e-mail, grupos de
WhatsApp ou outros aplicativos e 38,3% afirmaram que so alguns
funcionarios estao o tempo todo online para o trabalho. Apenas
4,1% disseram que ninguém esta o tempo todo conectado.
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QUEM ESTA O TEMPO TODO CONECTADO COM A EMPRESA?

@ ToDpos @ APENAS ALGUNS @ NINGUEM
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O USO E OS EXCESSOS DAS PESSOAS EM GERAL

EM RELACAO A CONECTIVIDADE E TEMA DE MUITA
DISCUSSAO. CADA VEZ MAIS OUVIMOS FALAR EM PESSOAS
COM ALGUM TIPO DE COMPULSAO RELACIONADA

AO USO EXAGERADO DE INTERNET. MAS, QUANDO
ESTAMOS FALANDO DO PONTO DE VISTA ESTRITAMENTE
PROFISSIONAL, OS DISPOSITIVOS MOBILE SAQO VISTOS COM
BONS OLHOS PELA MAIORIA.

62,53% ACHAM QUE OS DISPOSITIVOS MOBILE IMPACTAM
POSITIVAMENTE A PRODUTIVIDADE, 34,2% PENSAM QUE
ELES DIMINUEM O CUSTO DO PROFISSIONAL PARA A
EMPRESA E 46,2% ACHAM QUE A QUALIDADE DE VIDA DOS
PROFISSIONAIS AUMENTAM.
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O I M P A CTO

62,3%

24,9%

12,8%

NAO
NMEGATIVAMENTE IMPACTAM POSITIVAMENTE

Como os dispositivos mobile
impactam a produtividade

.2 MOBILIDADE

D O S DI S P OGS I T

47,2%

34,2%

18,6%

AUMENTAM NAO DIMINUEM
O CUSTO IMPACTAM O CUSTO

Como os dispositivos mobile impactam
o custo do profissional para a empresa

V O S
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M O B | L E

46,2%

35,7%

18,1%

DIMINUEM A NAO AUMENTAM A
QUALIDADE IMPACTAM QUALIDADE
DE VIDA DE VIDA

Como os dispositivos mobile impactam
a qualidade de vida do profissional
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NAO E A TOA QUE CADA VEZ MAIS AS FERRAMENTAS
DIGITAIS PROFISSIONAIS INVESTEM EM VERSOES

MOBILE. ATRAVES DE SOLUCOES SIMPLES, COMO SLACK,

TRELLO, DROPBOX, GOOGLE DOCS E GOOGLE SHEETS, E
POSSIVEL ACESSAR TODOS OS SEUS ARQUIVOS, EDITA-
LOS, ACOMPANHAR O ANDAMENTO DOS PROJETOS

DA EMPRESA E SE COMUNICAR COM TODOS OS
FUNCIONARIOS EM QUALQUER LUGAR ONDE ESTIVER -
SEJA EM CASA COM SUA FAMILIA, SEJA NUMA REUNIAO
OU VIAGEM DE NEGOCIOS.

NO CASO DO COMERCIO, POR EXEMPLO, EXISTEM

SOLUCOES PARA ACOMPANHAR O MOVIMENTO DO CAIXA

E ATE MESMO O CIRCUITO INTERNO DE CAMERA DA
EMPRESA PELO SEU DISPOSITIVO MOVEL.
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OPINIONBOX.COM
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Este tema deu muito o que falar neste ano. Sem querer
levar a discussdo para o lado politico, o estudo quis
entender de forma objetiva como os profissionais
enxergam a utilizacao da terceirizacao e da contratac¢ao
de freelancers para a realizacao de trabalhos em suas

~ empresas.
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COMO A EMPRESA TRABALHA COM TERCEIRIZACADO

45%
306%
15,1%
3,9%

. Apenas para alguns . Algumas dareas da empresa . A maior parte das pessoas . fodos o0s servigos sdo

projetos especificos sdo terceirizadas que trabalham sdo terceirizadas realizados por terceiros
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NOS PROXIMOS 1

INCENTIVAR A TERCEIRIZACAO

MANTER COMO ESTA

RESTRINGIR A TERCEIRIZACAO

2

3.3 TERCEIRIZAGCAD

MESES,

A S

EMPRESAS PRETENDEM:

18,2%
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27,3%

54,5%
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DE TODOS OS ITENS QUE A PESQUISA AVALIOU, A
TERCEIRIZACAO E O QUE E VISTO COM MAIS RESSALVAS
PELOS PROFISSIONAIS. AINDA ASSIM, 40,7% ACHAM QUE
ELA IMPACTA POSITIVAMENTE A PRODUTIVIDADE, 52,4%
ENTENDEM QUE ELA DIMINUI O CUSTO DO PROFISSIONAL
PARA A EMPRESA E 48,8% ACHAM QUE ELA NAO IMPACTA
A QUALIDADE DE VIDA DO PROFISSIONAL.

OS PROFISSIONAIS DO NIVEL ESTRATEGICO ENXERGAM
COM MELHORES OLHOS A TERCEIRIZACAO. 51,4% ACHAM
QUE ELA IMPACTA POSITIVAMENTE A PRODUTIVIDADE,
ENQUANTO APENAS 37,5% DO NIVEL OPERACIONAL
CONCORDAM. ALEM DISSO, 40,5% DOS PROFISSIONAIS
ESTRATEGICOS ACHAM QUE ELA AUMENTA A QUALIDADE
DE VIDA DO PROFISSIONAL, FRENTE A 23,7% DOS
PROFISSIONAIS OPERACIONAIS.
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o I MPACTDO D A T ERCEIR

40,8% 40,7%

18,5%

NAO
NEGATIVAMENTE . o) ;s POSITIVAMENTE

Como a terceirizag¢éo impacta
a produtividade

3.3 TERCEIRIZACGCAD

52.4%

30%

17,6%

AUMENTA NAO DIMINUI
O CUSTO IMPACTA O CUSTO

Como a terceiriza¢cdo impacta o custo
do profissional para a empresa
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48,8%

27 4%

23,8%

DIMINUI A NAO AUMENTA A
QUALIDADE IMPACTA QUALIDADE
DE VIDA DE VIDA

Como a terceirizagdo impacta a
qualidade de vida do profissional
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AS EMPRESAS MENORES, DE 2 A 5 FUNCIONARIOS, SAO AS
QUE MAIS PRETENDEM INCENTIVAR A TERCEIRIZACAO NOS
PROXIMOS 12 MESES (32,9%). DE ACORDO COM A PNAD
(PESQUISA NACIONAL POR AMOSTRA DE DOMICILIO)

DE 2016, AS EMPRESAS COM ATE 5 FUNCIONARIOS
EMPREGAM 50,1% DOS PROFISSIONAIS BRASILEIROS.

OU SEJA, MANTER ESSAS EMPRESAS COMPETITIVAS E
FUNDAMENTAL PARA A ECONOMIA E PARA O COMBATE
AO DESEMPREGO NO PAIS.
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AO CONTRARIO DO QUE MUITA GENTE IMAGINA, A
AUTOMACAO PODE ACONTECER EM TODOS OS SETORES
DA ECONOMIA. EM QUALQUER TRABALHO, EXISTEM
TAREFAS SIMPLES E OPERACIONAIS QUE PODEM SER
REALIZADAS POR MAQUINAS E COMPUTADORES,
DOTADOS OU NAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

ESTE E UM DOS TEMAS QUE MAIS GERA PAVOR NAS
PESSOAS QUANDO FALAMOS EM TRANSFORMACAO
DIGITAL E NO FUTURO DO TRABALHO. MAS NAO CRIEMOS
PANICO! A AUTOMACAO NAO NECESSARIAMENTE QUER
DIZER QUE UM ROBO VAI SENTAR NA SUA CADEIRA E
FAZER TODO O SEU TRABALHO POR VOCE - AINDA QUE
EM ALGUNS CASOS ESPECIFICOS SEJA EXATAMENTE ISSO
QUE ELA QUER DIZER.
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COMO A TRANSFORMACGCAD DIGITAL IMPACTA
A VIDA DAS EMPRESAS E DOS PROFISSIONAIS

A automacao ainda é vista com ceticismo por muita
gente. Trouxemos um dado interessante para

0S Nossos entrevistados e perguntamos se eles
acreditavam que aquilo ia acontecer:

‘“Estudos apontam que metade dos
postos de trabalho do mundo poderao
deixar de existir nos proximos 30
anos devido a automacao, ou seja,

a realizacao de atividades sem a

necessidade de humanos.”

3.4 AUTOMACAD
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VOCE CONCORDA COM ISSO?

. SIM/ COM CERTEZA SIM

@ nio seipizer

. NAO /[ COM CERTEZA NAO
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AINDA ASSIM, PENSANDO NOS PROXIMOS 5 ANOS, 38,0%
DOS PROFISSIONAIS ACREDITAM QUE HAVERA REDUCAO
NO QUADRO DE FUNCIONARIOS DAS EMPRESAS EM QUE
TRABALHAM DEVIDO A AUTOMACAO E A ADOCAO DE
NOVAS TECNOLOGIAS.

E HOJE? 24,1% ACREDITAM QUE O TRABALHO NA SUA
AREA DE ATUACAO JA ESTA MUITO OU TOTALMENTE
AUTOMATIZADO E 30,7% ACHAM QUE ESTA NADA

OU MUITO POUCO AUTOMATIZADO. ALEM DISSO,
68,5% CONCORDAM QUE A AUTOMACAO IMPACTA
POSITIVAMENTE A PRODUTIVIDADE.
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NOS PROXIMOS 5 ANOS, A TENDENCIA NA EMPRESA, DEVIDO A AUTOMACAO, E:

18,6%

REDUCAO NO QUADRO ESTABILIZACAO NO QUADRO AUMENTO NO QUADRO

DE FUNCIONARIOS DE FUNCIONARIOS DE FUNCIONARIOS
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O QUANTO O TRABALHO JA ESTA AUTOMATIZADO NA AREA DE ATUACAO
DA SUA EMPRESA, EM UMA ESCALA DE 1 A 5°?

7,2% 23,5% 45,2% 16,9% 7,2%
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COMO A AUTOMACAO IMPACTA A PRODUTIVIDADE?

68,5%

@ POSITIVAMENTE

25%

@ NAO IMPACTA @ NEGATIVAMENTE
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MAS, ALEM DISSO, ATIVIDADES POTENCIALMENTE
PERIGOSAS PARA SERES HUMANOS, COMO TRANSPORTE
DE MATERIAIS NOCIVOS, COMBATE A INCENDIOS OU
VISTORIAS EM REGIAO DE RISCO TAMBEM SERAO FEITOS
DE FORMA TOTALMENTE AUTOMATIZADA EM BREVE, ALEM
DE TRABALHOS QUE EXIGEM VOLUMES GIGANTESCOS DE
DADOS, MONITORAMENTO DE AREAS MONUMENTAIS OU
AINDA CALCULOS MATEMATICOS AVANCADOS. A EMPRESA
DE ENERGIA AES TIETE, POR EXEMPLO, JA UTILIZA
DRONES PARA VISTORIAR OS QUASE 4 MIL KM DE BORDA
DOS SEUS RESERVATORIOS.
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OUTRA IMPORTANTE VANTAGEM QUE A TRANSFORMACAOQO
DIGITAL TRAZ PARA AS EMPRESAS EM GERAL E A
CAPACIDADE DE COLETAR, ARMAZENAR, ANALISAR E
EXTRAIR INTELIGENCIA DE DIFERENTES BASE DE DADOS.

SEJA EM BANCOS DE DADOS INTERNOS OU EXTERNOS,

E POSSIVEL OBTER DADOS VARIADOS SOBRE A SUA
EMPRESA, SEUS CONSUMIDORES E SEU MERCADO EM
GERAL. COM ESSAS INFORMACOES, OS GESTORES PODEM
TOMAR DECISOES COM MAIS SEGURANCA, BASEANDO-SE
SEMPRE EM INFORMACAO E NAO EM ACHISMOS.
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DE ACORDO COM A PESQUISA, 541% DAS EMPRESAS JA ADOTAM TECNOLOGIAS PARA ANALISE DE
DADOS NO DIA A DIA DA SUA EMPRESA. DENTRE ESSES, QUISEMOS SABER QUAIS SAO AS AREAS EM

ADMINISTRATIVO

FINANCEIRO

VENDAS

Tl

MARKETING

OPERACOES

RECURSOS HUMANGOGS

QUTROS

QUE A ANALISE DE DADOS ESTA SENDO EMPREGADA:
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Ainda que seja surpreendente como muitas pessoas ja estejam
atentas a importancia dos dados, chama a atencao como as
tecnologias de analise de dados ainda podem ser amplamente
exploradas em areas como marketing, operacoes e recursos
humanos.

O marketing digital oferece excelentes oportunidades para
empresas de todos os tamanhos, gerando resultados que
impactam diretamente na receita das empresas. De acordo com a
pesquisa , 60,6% das empresas que investem
em marketing de conteiido, uma das principais estratégias do
marketing digital, pretendem aumentar o investimento no ano
que vem, por causa dos resultados que vém obtendo.

Ja pensando em Operacoes e Recursos Humanos, as oportunidades
para reducao de custos, capacitacao e retencao de talentos sao
infinitas quando falamos de uma gestdao baseada em dados.

A importancia das ferramentas de analise de dados nao gera
muitas duvidas para os profissionais. 72,0% entendem que as

“72,0% ENTENDEM QUE AS
TECNOLOGIAS DE ANALISE
DE DADOS AUMENTAM A
PRODUTIVIDADE"”

tecnologias de analise de dados aumentam a produtividade, sendo
que entre os profissionais do nivel estratégico, esse nimero
aumenta para 83,8%.
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COMO AS TECNOLOGIAS DE ANALISE DE DADOS IMPACTAM A PRODUTIVIDADE?

@ POSITIVAMENTE @ NAO IMPACTAM @ NEGATIVAMENTE
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DE FORMA GERAL, OS DADOS MOSTRAM QUE OS
PROFISSIONAIS ENXERGAM DE FORMA BEM OTIMISTA

A TRANSFORMACAO DIGITAL. NOS QUISEMOS IR

ALEM E ENTENDER COMO A ADOCAO DE NOVAS
TECNOLOGIAS IMPACTOU AS EMPRESAS ATE ENTAO,
INDEPENDENTEMENTE DO ESTAGIO DE TRANSFORMACAO

DIGITAL EM QUE ELAS SE ENCONTRAM:
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COMO A ADOCAO DE NOVAS TECNOLOGIAS IMPACTOU AS EMPRESAS

Trouxeram vantagem competitiva?

MADA 6,5%
Melhoraram a experiéncia do cliente?
NADA
POUCO 30,1%
MUITO

NADA

POUCO

MUITO

MADA

POUCO

64,.4% MUITO

Auxiliaram o processo de tomada
de decis@io estratégica?

7.7%
36,4%

55,9%

Ajudaram a desenvolver novas formas
de comercializar produtos e/ou servigos?

31,7%

62,4%

MADA

POUCO

MUITO

MADA

POUCO

MUITO

Otimizaram a cadeia de processos da empresa?

6,9%

37 .4%

55.7%

Ajudaram a reduzir o custo da empresa
de uma forma geral?

6,9%
41,2%

51,9%
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DEU PARA ENTENDER QUE A TRANSFORMACAO DIGITAL
JA ESTA ACONTECENDO, BEM DIANTE DOS NOSSOS
OLHOS, CERTO? E CLARO QUE ESTE E APENAS O
COMECO, A PONTA DE UM ICEBERG GIGANTESCO QUE
VAI TRANSFORMAR COMPLETAMENTE A FORMA COMO
PRODUZIMOS, NOS COMUNICAMOS E REALIZAMOS
NOSSAS TAREFAS PROFISSIONAIS.
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De forma geral, é confortante ver que boa parte dos profissionais
enxergam a transformacao digital de forma positiva. Mostra uma
maturidade e uma conscientiza¢ao do profissional brasileiro para

um processo sem volta e ja em curso. “NAO IMPORTA TAMBEM

A nossa intencado, com essa pesquisa, era mostrar como o pais sEy OCE E UM OGFESTOR
] L] f [
tem oportunidades para se destacar e sair na frente, diante das OU UM PROEISSIONAL DE

muitas oportunidades que a transformacao digital oferece.
NV Bl OPERACIONAL A

Se a sua empresa ainda nao esta antenada com esse assunto,

ficou claro que é preciso mudar o comportamento. Nao importa o TRANSEORMACGC AGO DICETAL E UMA
setor de atividade ou o tamanho da sua empresa: é hora de rever

processos, repensar a estrutura e mudar a sua forma de pensar. TRANSFORMAC ROy i LD TR AL E

Nao importa também se vocé é um gestor ou um profissional de ENYNOIVE TO0D0OS 05 NIVEILS DA
nivel operacional: a transformacdo digital ¢ uma transformacao

cultural e envolve todos os niveis da empresa. EMPRESA.”

Cabe a cada um dos profissionais da sua empresa, e a todos
em conjunto, avaliar como as novas tecnologias podem ajudar
a aumentar a produtividade, reduzir os custos, melhorar a
experiéncia do cliente e aumentar a competitividade.

Hoje, o termo transformacao digital esta totalmente em pauta, e
ndo poderia ser diferente. Logo logo, a transformacao digital ja
tera ocorrido, e nao fara mais sentido refletir sobre ela.

Por isso, a hora é agora!
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O TD E O MAIOR PROJETO DE FOMENTO A TRANSFORMACAOQO DIGITAL NO BRASIL. ATUANDO EM DIVERSAS
FRENTES, O TD REUNE NOTICIAS, ARTIGOS, CURSOS, EVENTOS, PESQUISAS, FERRAMENTAS E OUTROS MATERIAIS
COM O OBJETIVO DE INFORMAR E EDUCAR O MERCADO.

NAO FIQUE PARA TRAS! SE VOCE QUER ENTENDER COMO A TRANSFORMACAO DIGITAL ESTA MUDANDO

A FORMA COMO VIVEMOS E TRABALHAMOS, ACESSE O SITE E CONFIRA OUTROS MATERIAIS PARA GUIAR
SUA EMPRESA.
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LI NKEDTIN FACEBU OD OK I NS TAGRAWM YOUTUTBE


https://transformacaodigital.com/
https://rockcontent.com/
https://trello.com/
http://www.opinionbox.com/
https://transformacaodigital.com/
https://www.linkedin.com/company/22291584/
https://www.linkedin.com/company-beta/22291584/
https://www.facebook.com/portaltransformacaodigital
https://www.facebook.com/portaltransformacaodigital
https://www.instagram.com/portaltransformacaodigital/
https://www.instagram.com/portaltransformacaodigital/
https://www.youtube.com/channel/UCkIDrbC_8M4sC5Pkrd78CTg
https://www.youtube.com/channel/UCkIDrbC_8M4sC5Pkrd78CTg
https://transformacaodigital.com/

TRANSFORMACAODIGITAL.COM
ROCKCONTENT.COM
TRELLO.COM
OPINIONBOX.COM

() rockcontent

A ROCK CONTENT E A EMPRESA LIDER EM MARKETING DE CONTEUDO NO MERCADO BRASILEIRO. NOS AJUDAMOS
MARCAS A SE CONECTAREM COM SEUS CLIENTES ATRAVES DE CONTEUDO FANTASTICO E BLOGS CORPORATIVOS
SEM MONOTONIA. ATRAVES DE NOSSO SERVICO DE CONSULTORIA MONTAMOS ESTRATEGIAS DE CONTEUDO QUE
SAO EXECUTADAS PELO NOSSO TIME DE MILHARES DE ESCRITORES FREELANCE QUALIFICADOS.

VISITAR PAGINA
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O TRELLO E O JEITO FACIL, GRATIS, FLEXIVEL E VISUAL DE ORGANIZAR TUDO COM QUEM QUISER. NOSSO
OBJETIVO E TRANSFORMAR A MANEIRA COMO TODOS TRABALHAM E COLABORAM EM SEUS PROJETOS E TAREFAS
ATRAVES DE UMA FERRAMENTA COLABORATIVA DE ORGANIZACAO DE FLUXOS DE TRABALHO. LIVRE-SE DAS
LONGAS TROCAS DE E-MAILS, PLANILHAS DESATUALIZADAS, NOTAS ADESIVAS QUE NAO COLAM MAIS NA PAREDE

E SOFTWARE COMPLICADO PARA GESTAO DE PROJETOS. FACA COMO MILHOES DE PESSOAS QUE CONFIAM NO
TRELLO E TENHA A VISAO DO TODO EM UM SO LUGAR.
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opinionljbox

O OPINION BOX DESENVOLVE SOLUCOES DIGITAIS INOVADORAS PARA PESQUISAS DE MERCADO E COLETA DE
DADOS PRIMARIOS. AJUDAMOS EMPRESAS E PESSOAS A TOMAR DECISOES COM SEGURANCA, SEMPRE BASEADAS
EM INFORMACOES. TEMOS UMA PLATAFORMA EM QUE VOCE MESMO PODE CRIAR SUA PESQUISA E UM PAINEL COM
MAIS DE 100 MIL CONSUMIDORES ONLINE, PRONTOS PARA RESPONDER AS SUAS PERGUNTAS.
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